Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Ketapang - Kalmantan Baral

#1822 BerAKHLAK AZE e
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SURVEI No.  UnsurPelayanan  Ratorata,

u Kesesuaion Persyaratan 3,34%
Uz Prosedur Pelayanan 3,343
K E P u As A N u3 Kecepatan Pelayanan 3,281
U4 Kesesuaian/Kewajaran Biaya 3,700

MASYARAKAT & i o
ué 3,407

Kompetensi Petugas

uz Perilaku Petugas Pelayanan 3,413
us Kualitas Sarana dan Prasarana 3,267
us Penanganan Pengaduan 3,774

Triwulan Il Tahun 2022
a3 T : 90.87 Nilai IKM

90.87

Unit Pelayanan:



